THỦ TỤC 

KIỂM TRA THỬ NGHIỆM SẢN PHẨM

1.  Mục đích:

Toàn bộ các quá trình đều được tiến hành kiểm tra thử nghiệm nhằm đảm bảo các yêu cầu của khách hàng được thực hiện một cách tốt nhất, qui định cách thức kiểm tra thử nghiệm nhằm xác nhận sự phù hợp của sản phẩm so với qui định của Công ty, yêu cầu của khách hàng.

2. Phạm vi:

Thủ tục này được sử dụng để kiểm tra và thử nghiệm từ khi nhận, trong quá trình sản xuất, xuất hàng.

3. Định nghĩa:

3.1 Các thuật ngữ được sử dụng trong Thủ tục này được áp dụng phù hợp với tiêu chuẩn ISO 9001:2000.

3.2 Trưởng Bộ phận: là Giám Đốc Xí nghiệp, cấp trên trực tiếp của Thủ kho (nguyên phụ liệu, thành phẩm).

3.2 Các từ viết tắt: 

· Ban Tổng Giám Đốc : BTGĐ

· Đại diện lãnh đạo    : ĐDLĐ

4. Nội dung: 

	Người thực hiện
	Qui trình
	Tài liệu

	
Trưởng Bộ phận

Nhân viên kho, KCS

Nhân viên kho, KCs

Trưởng Bộ phận

Tổng Giám Đốc

Nhân viên kho, KCS

Trưởng Bộ phận


	
	Kế hoạch kiểm tra thử nghiệm

Tiêu chuẩn công ty, tiêu chuẩn khách hàng

Thủ tục kiểm soát hồ sơ




Giải thích Qui trình

a> Chuẩn bị kiểm tra, thử nghiệm:

Trưởng Bộ phận tiến hành lập kế hoạch kiểm tra và thử nghiệm bao gồm các nội dung sau: 

·  Sản phẩm được kiểm tra, thử nghiệm.

·  Bộ phận, người thực hiện.

·  Thời gian thực hiện.

b> Thực hiện:

Khi kế hoạch kiểm tra và thử nghiệm được lập, Trưởng Bộ phận triển khai kế hoạch bao gồm cử người thực hiện, có sổ theo dõi thời gian thực hiện.

c> So sánh kết quả và ghi kết luận:
· Ngừơi thực hiện tiến hành kiểm tra, thử nghiệm theo yêu cầu đã nêu trong kế hoạch kiểm tra thử nghiệm.

· Người thực hiện chuyển kết quả thực hiện tới Trưởng Bộ phận, Trưởng Bộ phận sẽ tập hợp các kết quả và kết hợp với sổ theo dõi của mình so sánh với lúc chưa thực hiện và ghi kết luận.

d> Xem xét, duyệt và xác lập kết quả:

Trưởng Bộ phận tiến hành xem xét việc kiểm tra đo lường theo kế hoạch đã được thực hiện. Nếu việc kiểm tra đo lường không đạt kết quả thì Trưởng Bộ phận lập Kế hoạch lại và tiến hành thực hiện lại kế hoạch. Nếu việc kiểm tra đạt kết quả theo yêu cầu thì chuyển ĐDLĐ duyệt và xác lập kết quả.

e> Thông báo, lưu hồ sơ:

· Khi nhận được kết quả, Trưởng phòng chỉ định nhân viên tiến hành thông báo kết quả cho các Bộ phận liên quan, khách hàng.

· Hồ sơ việc thực hiện kiểm tra và thử nghiệm phải được Trưởng Bộ phận chỉ định cho nhân viên và thực hiện theo qui định của Thủ tục kiểm soát hồ sơ.

5. Tài liệu tham khảo:

Sổ tay chất lượng

Thủ tục kiểm soát hồ sơ

Thủ tục kiểm soát sản phẩm không phù hợp

6. Phụ lục:

Yêu cầu kiểm tra thử nghiệm





Chuẩn bị





Thực hiện





So sánh kết quả và ghi kết luận





Duyệt và xác lập kết quả





Xem xét





Thông báo





Lưu





Kết thúc








